Inova Solutions

AG fur innovative Informatik .
Guterstrasse 5 I nova ‘

CH-3072 Ostermundigen
SOLUTIONS

Grundprinzipien der Benutzerflihrung
in Windows Anwendungen

der Inova Solutions AG

Standards fur
Benutzerfreundlichkeit, Flexibilitat und Effizienz

auf hohem Niveau

Ausgabe V8.2 / 1. Juli 2008

© 2007 7 2008, Inova Solutions - AG fur innovative Informatik, CH-3072 Ostermundigen



Grundprinzipien .
der Benutzerfiihrung

in Windows Anwendungen

der Inova Solutions AG e
SOLUTIONS

Inhaltsverzeichnis

inova. Unternehmensldsungen in neuem Kleid 3

Veranderungen i nicht nur furs Auge! 3

Komplexe Aufgaben einfach préasentiert? 3

Die wichtigsten Neuerungen zusammengefiasst é

inova.desktop i die Basisanwendungen 5
Der Baukasten der Inova Anwendungen 8
Die Konstruktionselemente 8
Der Grundaufbau einer Anwendung 10
Die allgemeinen Basisverfahren 13
Der Docking-Mechanismus fiir individuelles Layout 13
Fachrollen basierte Berechtigungssteuerung 17
Der Organizer i direkte Links zu Ihren Aufgaben 18
Der Navigator 1 Daten suchen, anzeigen, auswerten 19
Zwei Grundmuster fur die Prasentation 19
Suchen von Daten: Der Filter hilft weiter é 21
Welche Spalten sind flur Sie interessant? 22
Sortieren: wie Sie es w¢gnschené 23
Historisierung: schnelle Ubersicht 24
Der Editor i Daten verwalten, bearbeiten 25
Der Viewer i Informationen im Uberblick 29
Auswertungen i wenige Mausklicks entfernt 30
Wel che Sprache soll 6s denn sein34
Sie haben Fragen und Wiinsche? 35

7z



Grundprinzipien .
der Benutzerfuhrung . : :
in Windows Anwendungen 9 A P .
der Inova Solutions AG - -
SOLUTIONS

inova. Unternehmenslosungen in neuem Kleid
Veranderungen i nicht nur firs Auge!

Wir freuen uns darauf, unseren Kunden im Verlauf des Jahres 2008 mehrere Module unserer
Unternehmenslésung in einem neuen Kleid zu prasentieren. Die Benutzeroberflache passt
sich kontinuierlich an neue Standards der Softwareentwicklung im Windows Umfeld an. Mit
der Version 8 ver?2ndert sich das ALook &-
mente erhalten eine gefalligere Optik i doch was fir das Auge schdn ist, muss weiteren An-
spruchen geniigen: Wir sind Uberzeugt, mit der neuen Oberflache die Benutzerfreundlichkeit,

die Flexibilitat und die Effizienz entscheidend verbessert zu habenund uns i n sl

Feel

I di

ziplinenin auf einem sehlr hohen Niveau zu bewegc¢

Sie erhalten mit diesem Dokument eine Ubersicht tiber die wichtigsten Neuerungen. Sie soll
lhnen einen Eindruck vermitteln, was Sie erwarten durfen, wenn Sie lhre Installation von den
aktuellen Modulen auf die neuen Module der Version 8 updaten, oder wenn Sie erwagen,
neue Module der inova. Unternehmensldsung einzusetzen.

Eine wichtige Zielsetzung dieser Dokumentation ist es auch, unseren Kunden einige Begriffe,
die wir immer wieder verwenden, zu erlautern. Wir versuchen zwar, technische Begriffe mog-

lichst zu vermeiden i bekannt | i ch i st ja Aunserefd | nfornmat.i

derinnen und Anwender ziemlich unverstandlich. Fir einige haufig verwendete Begriffe las-
sen sich aber nur schwer allgemein verstandliche Alternativen finden und Umschreibungen
sind oft allzu schwerfallig.

Komplexe Aufgaben einfach prasentiert?

Wahrend der ersten Entwicklungsjahre (ca. 1999 i 2005) der inova. Unternehmensldsung
stand die bendétigte Funktionalitat klar im Zentrum unserer Arbeiten. Es galt, in rascher Folge
immer komplexer werdende fachliche Anforderungen umzusetzen. In einer Konsolidierungs-
phase (ca. 2005 7 2007) lag unser Hauptaugenmerk auf der Bewaltigung von enormen Da-
tenmengen bei unserem Hauptkunden. Seit Anfang 2007 haben wir uns nun der schrittwei-
sen Erneuerung und Ablésung von alteren Modulen zugewendet. Konsequent machen wir
uns die Erfahrungen der vergangenen Jahre und die neuen Errungenschaften der Software-
branche zu Nutzen, um fir unsere Kunden die Benutzerfreundlichkeit und Effizienz unserer
Ldsungen entscheidend zu verbessern. Intensiv haben wir uns insbesondere mit der Heraus-
forderung beschaftigt, auch fir sehr komplexe fachliche Aufgaben mdglichst einfach und
intuitiv zu bedienende Softwarekomponenten zu realisieren. Die Beurteilung, wie gut wir die-
ses Ziel erreichen, miussen wir letztlich unseren Kunden Uberlassen.

k e
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Die wichtigsten Neuerungen zusammengEe

€ neu gestaltete Basisanwendungen

Eine laufend wachsende Zahl an Modulen und Funktionsblécken macht es notwendig, die
bisher einzige Einstiegsanwendung (inova.desktop) auf mehrere Basisanwendungen zu ver-
teilen. Zum Vorteil fir unsere Kunden umfasst jede Basisanwendung alle fir ganze Aufga-
benbereiche benétigten Funktionen zusammen. Es ist also nicht mehr notwendig, fur die
Erledigung einer Aufgabe zwischen verschiedenen Modulen hin und her zu wechseln (Kapi-
tel inova.desktop i die Basisanwendungen).

€ Organizer mit Aufgabengliederung nach fachl i
Die Benutzerfihrung wurde noch konsequenter nach den fachlichen Aufgaben und Leis-
tungsprozessen gegliedert. Der neue gestaltete Organizer Gbernimmt die Aufgaben, sie ziel-

genau zu den gewinschten Daten und Funktionen zu fuhren (Kapitel Der Organizer |_direkte

Links zu Ihren Aufgaben).

€ neu konzipierte Datenansicht der Navigatoren

Auch unsere bekannten Grids nutzen verschiedene neue Darstellungsmdglichkeiten. Freuen
Sie sich auf eine verbesserte Anzeige von langeren Texten mit automatischem Zeilenum-
bruch und auch das bedienungsfreundliche Festlegen von Filterkriterien, Anzeigespalten und
Sortierungsmoglichkeiten (Kapitel Der Navigator i_Daten suchen, anzeigen, auswerten).

€ einheitliches Bearbeiten von Datenelementen mit neuen Editoren

Vollstandig neu entwickelt haben wir die Bearbeitungsdialoge unserer Anwendungen. Las-
sen Sie sich von den neuen Mdglichkeiten Uberraschen: Navigation durch ganze Stammda-
tenlisten ohne Verlassen der Eingabedialoge und ubersichtliche Darstellung von Verande-
rungen der Daten im Zeitablauf sind nur die zwei wichtigsten Neuerungen (Kapitel Der Editor
I_Daten verwalten, bearbeiten).

€ Reporting direkt in die jeweilige Fachanwend:!
Alle fur eine Fachaufgabe notwendigen Auswertungen sind neu direkt im entsprechenden
Fachmodul integriert. Der oft lastige Sprung ins Reportingtool entfallt damit. Und dass die
gewilnschten Ausgabeformate von Auswertungen bereits vor dem Aufruf festgelegt werden

kénnen, wird bestehenden Kunden angenehm sein (Kapitel Auswertungen i _wenige Maus-

klicks entfernt).

€ optimierte Nutzung der Bildschirmflache dank Docking-Mechanismus

Wir nutzen neue Darstellungsverfahren, um Ihnen mehr Flexibilitdt bei der Gestaltung und
Nutzung der Arbeits- und Bildschirmoberflache zu geben (Kapitel Der Docking-Mechanismus
fur individuelles Layout).

€ verbesserte Verwaltung mehrsprachiger Textdaten

Sofern Sie in lhrer Organisation die Datenbestdnde mehrsprachig fuhren, wird lhnen ein ei-
gens fir diesen Zweck realisiertes Eingabefeld gute Dienste leisten (Kapitel Welche Sprache
soll 6s denn sein?
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inova.desktop T die Basisanwendungen

Die hochste Stufe der Anwendungsgliederung bilden die Basisanwendungen. Eine Basisan-
wendung entspricht einer eigenstandig einsetzbaren Anwendung und fasst alle fir eine fach-
liche Hauptaufgabe bendtigten Funktionen zusammen. Unsere Basisanwendungen bezeich-
nen wir als Desktop (Arbeitsplatz) und ergéanzen die Bezeichnung mit der jeweiligen Haupt-
aufgabe:

inova.desktop / PLAN C Basisanwendung fiir alle Planungsaufgaben

Jede Basisanwendung umfasst die bekannten Windows Standardelemente geméss nach-
stehender Abbildung:

Systemmend Titelleiste Hauptmeniileiste Fenstersteuerung

Datei  Ansicht Extras  Fenster  Hilfe

Thre Positionierung

Aufgabenbereiche
Startseite

Belege f Buchungen
Controlling
Prozesssteuerung
Stammdaten
Schnittstellenmanagement
Konfiguration

Aufgaben

Organis ationsstrukturen
Kontierungsstrukturen
Codeverzeichnis
Metadaten

Teilaufgaben
Kontenrahmen
Kostenstellen

Kostentréger
Leistungsarten

peet | | e MARKUUHTY 0002008 10

Qrganizer Hauptarbeitsfliche Statusleiste

Abbildung 1
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Titelleiste

Die Titelleiste der Anwendung beherbergt das Systemmend und die
Schaltflachen fir die Fenstersteuerung.

Im weiteren bietet die Titelleiste folgende Standardfunktionen:
<Doppelklick Links> Schaltet zwischen Vollbild und verkleinerter An-
sicht um.

Systemmenu

Das Anwendungssymbol oben links in der Titelleiste dient zum Aufruf
des Systemmenis gemdass Windows Standard.
<Klick Links>C offnet das Menii:

\,]1 Jnova.Concept 1.0 -

Wiederherstellen

Verschieben
Grafe dndern
—  Minimieren

o Maximieren

x SchlieBen Alt+F4

Abbildung 2

Es bietet grundsatzlich die gleichen Funktionen an, die auch Uber die
Fenstersteuerung direkt erreichbar sind.

Fenstersteuerung

In der Fenstersteuerung finden Sie je eine Schaltflache fur folgende
Basisfunktionen:

E Minimiert die Anwendung auf ein Symbol in Ihrer Taskleiste

W= Maximiert die Anwendung auf Vollbild (nur sichtbar, wenn
nicht im Vollbildmodus)

e Verkleinert die Anwendung auf die letzte verwendete Grisse
(nur im Vollbildmodus sichtbar)

@ Schliesst die gesamte Anwendung.

Organizer

Der Organizer gehdrt nicht zum allgemeinen Windowsstandard. Wir
verwenden ihn, um den Anwenderinnen und Anwendern die Aufgaben-
gliederung ubersichtlich und direkt zur Verfiigung zu stellen.

Die Beschreibung dazu finden Sie im Abschnitt Organizer auf Seite 18.

Hauptarbeitsflache

Hier werden je nach Aufgabe die benétigten Anwendungsfenster ange-
zeigt.
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Statusleiste Zuunterst im Anwendungsfenster zeigt die Statusleiste verschiedene

Informationen, welche nicht direkt fur die Arbeit bendtigt werden, die
aber je nach Situation durchaus wichtig sein kénnen:

[seren IR 1arkus |MARKUSILYHT2J (07.01.2008 [16:14 |
L zeit
Infozeile
Systemdatum
Aktueller Server

Aktuelles Login

Systemumgebung

Abbildung 3

Infozeile:
Hier werden Meldungen der Anwendung angezeigt, welche als Zu-
satzinformationen je nach Situation interessant sind.

Systemumgebung:

Enthalt die Angabe, in welcher Umgebung (Teststufe, Produktion
etc.) Sie angemeldet sind. Wenn das Feld rot markiert ist, gilt das
als Zeichen, dass Sie nicht in der normalen Produktionsumgebung
arbeiten!

Aktuelles Login:
Angabe des aktuellen Logins (Ihrer aktuellen User-ID).

Aktueller Server:
Name der physischen Maschine (PC oder Server), auf welchem das
von lhnen gestartete Programm ausgefihrt wird.

Datum / Zeit:
Aktuelles Datum / aktuelle Zeit.

Mit Ausnahme der Infozeile sind alle Angaben der Statusleiste, insbe-
sondere fur eine rasche und zielgerichtete Unterstitzung bei Helpdesk
Anfragen, wichtig! Deshalb sollten Bildschirmausdrucke immer so er-
stellt werden, dass die Statusleiste der Anwendung ebenfalls ersichtlich
ist.
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Der Baukasten der Inova Anwendungen

Die jeweilige Benutzeroberflache einer Anwendung wird soweit als moglich immer aus glei-
chen Bausteinen aufgebaut. Natlrlich sind die Inhalte der einzelnen Elemente je nach kon-
kreter Anforderung / Aufgabe sehr unterschiedlich. Immer gleiche Grundmuster der Bedie-
nung (Patterns) erleichtern lhnen aber die Arbeit mit ganz unterschiedlichen Fachanwendun-
gen und ermdglichen eine effiziente Aufgabenerfillung. Als schoner Nebeneffekt wird da-
durch natirlich auch der Schulungs- und Einarbeitungsaufwand entscheidend verringert.

In diesem Abschnitt stellen wir Ihnen die allgemeinen Bauteile und Verfahren im Uberblick
vor. Hauptziel ist es, Sie mit den von uns verwendeten Begriffen vertraut zu machen. Jedem
Element ist dann eines der nachfolgenden Kapitel gewidmet.

(Software-) Technisch erfahrene Leserinnen und Leser méchten wir darauf aufmerksam ma-
chen, dass wir hier soweit als moéglich ganz bewusst auf die Verwendung von technischen
Spezialbegriffen verzichten. Unser Anliegen ist es viel mehr, den Fachanwenderinnen und
-anwendern eine fur Sie verstandliche Dokumentation zu bieten!

Die Konstruktionselemente

Als Konstruktionselemente bezeichnen wir die Bauteile, aus welchen wir unsere Anwendun-
gen zusammensetzen. Sie bilden in diesem Sinne die einzelnen Arbeitsbereiche einer An-
wendung.

Jeder solche Arbeitsbereich Gbernimmt genau definierte Aufgaben. Beim Design einer An-
wendung werden die Arbeitsbereiche grundsatzlich frei eingesetzt und mit Inhalten versehen.
Die geeignete Darstellung wird immer durch die fachlichen Anforderungen bestimmt und
nicht aufgrund von technischen Prinzipien festgelegt.

Nachfolgend finden Sie die einzelnen Konstruktionselemente mit ihren grundsatzlichen Auf-
gabeni fiur die jeweilige Detailbeschreibung folgen Sie den Verweisen:

Organizer:

Den Organizer (C Detailbeschreibung Seite 18) betrachten wir als Baustein der Basisan-
wendungen. Er hat keinen direkten Bezug zu fachlichen Anforderungen und wurde deshalb
auch schon im vorangehenden Kapitel erwahnt.

Der Organizer besteht aus mehreren Gruppen von Links, die je nach Definition von einander
abhéngig sein konnen. Uber die Gruppierung wird die jeweilige Basisanwendung in Aufga-
benbereiche, Aufgaben und Teilaufgaben gegliedert.

Die erste Box Ubernimmt in den meisten Anwendungen die Positionierung auf einem be-
stimmten Betrieb und / oder in der Organisationsstruktur.
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Navigator:

In der Regel erfolgt der Einstieg zu den Bearbeitungsfunktionen tber einen Navigator (De-
tailbeschreibung Seite 19). Er stellt die Suchfunktionen fur jeweils einen Datenbereich bereit
und dbernimmt die Anzeige der vorhandenen Daten entsprechend den gewahlten Suchkrite-
rien. In diesen Ergebnissen kann dann beliebig navigiert werden i davon haben diese Bau-
steine ihren Namen erhalten.

Grundsatzlich enthéalt jeder Navigator immer nur einen Datenbereich. In vielen Féllen kdnnen
aber mehrere Navigatoren gleichzeitig in der gleichen Anwendung gedffnet sein. Je nach Art
des Datenbereichs unterscheiden wir zwei Grundtypen von Navigatoren:

1 GridNavigatoren stellen Suchergebnisse in Listenform als Tabelle zur Verfugung. In
einem solchen Grid kdnnen die definierten Spalten beliebig ein- / ausgeblendet werden.
Im Ubrigen lassen sich die Daten nach allen Spalten sortieren. Diese Darstellungsform
verwenden wir am haufigsten.

1 Eine alternative Darstellungsform bietet der TreeNavigator. Wir verwenden ihn dort, wo
die Navigationsfunktion (Suchen, Positionieren etc.) grundsatzlich in hierarchischen
Strukturen (Baumstrukturen = Tree) erfolgt. In der Regel tibernimmt in diesen Féllen die
Hierarchie die Filter und Suchfunktion und die Darstellung lasst sich nur Ebenen weise
sortieren. Typische Beispiele sind Organisationsstrukturen, Kontenrahmen etc.

Navigatoren werden Standard massig nur lesend (Anzeige) verwendet. Mit wenigen Aus-
nahmen gibt es keine direkte Bearbeitungsméglichkeit in einem Navigator. Uber die Kon-
textmenls oder die Symbolleisten eines Navigators erreichen Sie aber alle im gegebenen
Kontext verfg¢ggbaren Bearbeitungsfunktionen. D a :

Editor:

Der Editor (Detailbeschreibung Seite 25) ist der eigentliche Arbeitsbereich mit allen Bearbei-
tungsmaoglichkeiten fir die Datenelemente. Es liegt auf der Hand, dass Editoren in sehr vie-
len Auspragungen verwendet werden. Wichtig ist aber, dass Grundlayout und Bearbeitungs-
funktionen immer gleich definiert sind.

Ein Editor ist in der Regel in mehrere Registerkarten aufgeteilt, welche die zu bearbeitenden
Daten in logische Einheiten gliedern.

Viewer:

Je nach Anforderung und Datenbereich werden Navigatoren und Editoren erganzt mit so
genannten Viewern (Detailbeschreibung Seite 29). Dort wo fir ein vollstandiges Datenele-
ment so viele Angaben angezeigt werden missen, dass diese nicht mehr sinnvoll und tGber-
sichtlich in einem Fenster Platz finden, verwenden wir eine alternative Darstellung auf der
Basis von HTML. Dies hat den Vorteil, dass der verfiigbare Platz optimal genutzt werden
kann und die Ansicht zusatzlich auch einfach druckbar ist.
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Spezielle Controls:

Bei den vorangehend aufgefiihrten Bausteinen handelt es sich um Elemente, welche ganze
Funktionsblocke abdecken. Daneben gibt es aber noch Elemente, welche einzelne, speziali-
sierte Darstellungs- und / oder Bearbeitungsaufgaben sicherstellen. Diese kleinsten Einhei-
ten des Baukastens nennen wir Controls - in Deutsch oft mit (Eingabe-)Feld Ubersetzt. Ein
bekanntes Beispiel ist z.B. das Inova eigene Datums-Control, welches Datumseingaben in
unserem Standardformat TT.MM.JJJJ unterstitzt.

Der Grundaufbau einer Anwendung

Grundsatzlich kann jede Anwenderin / jeder Anwender die Darstellung der einzelnen Bau-
steine innerhalb einer Anwendung nach eigenem Wunsch und / oder passend zur jeweiligen
Infrastruktur (insbesondere Bildschirmgrosse / -auflésung) festlegen. Standard massig wer-
den die Grundbausteine einer Anwendung aber immer gleich positioniert:

Formulartitel Q@El

Meniname Menoname  Meniname Meniname

Datenbereich A | Datenbereich B

Organizer Navigator

Editor

Statusleiste

Abbildung 4

-10 -
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Die rein schematische Darstellung zeigt die Standardpositionierung der Hauptelemente in
einer einfachen Anwendung: Der Organizer wird immer am linken Bildschirmrand gefuhrt,
den Hauptarbeitsbereich belegt ein Navigator bzw. teilen sich mehrere Navigatoren unter
sich. Die Editoren werden in einem eigenen Fenster Gber den anderen Elementen positio-
niert und missen meistens nach der Bearbeitung wieder geschlossen werden, bevor weitere
Aufgaben erledigt werden kénnen.

Wenn zusatzlich ein Viewer verwendet wird, ist er im Normalfall am rechten Rand der An-
wendung positioniert:

Formulartitel Q

Menuname Menlname Menldname Meniname

Datenbereich A | Datenbereich B

Organizer Viewer @

Navigator

Editor

Statusleiste:

Abbildung 5

Die einzelnen Arbeitsbereiche sind in der Grdsse innerhalb der Anwendung verdnderbar
(markiert durch die vertikalen Linien). Es ist jedoch auch mdglich, die einzelnen Elemente

aus der Grundansi cht Aheraus zu | °seni uadd

anwendung A& modeudber $ig véllig frei auf dem Bildschirm zu positionieren (sie-
he dazu die Beschreibung des Docking-Mechanismus im nachfolgenden Abschnitt).

-11 -
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Die nachstehende Abbildung zeigt ein konkretes Basislayout fiir eine standardmassige Ba-
sisanwendung:

Datei  Ansicht Extras  Fenster  Hilfe

Kostenarten |

Thre Positionierung (x| Fitter - T Layout - (5 Ansicht ~ 7 Filter ~ 4" Funkionen ~ [ Layout ~ & Export » 2 Drucken...
Modul: [vmmsem v] £+ KOA Plan - 01.01.1900 - 31.12 9398 Nr. Kostenart -+ HKostenart Typ Kostenart Gitig von Gitig bis

= 5 1 Adiven 1 Adiven Defaut 01012001 [31.129999
Objekt: [PLANDDL : Plan-Betrieb (Rechnungsnesen) _~ | g §Pawve: o Pisage Wi — e B

+ Aufwan
&5 15 100 Kassen Defaut 01012001 31123998

% 5 Ausgaben 100000 Kassen Default 01.01.2001 31.12.9999
@ 6 Ennohmen 100100 Bargeldvorschuss Defaut 01012001 [31.129989
9 7 Kalk. Kosten / Erése 101 Post Defaut 0101.2001  [31.12.9989
& 8 Leistungsver. / Umlagen 01000 D 01.01.200
Aufgaben € & 9 Abschluss 102 Barken Defaut 01.01.2001 31129999
Organisationsstruktuen 102000 Barken Defaut 01012001 [31.12.9989
102100 Ultimo-Gelder Default 01.01.2001 31.12.9999
102200 C B Defaut 01012001 [31.129989
102300 i Defaut 01012001 [31.12.9989
n Guthaben Default 01.01.2001 31.12.9999
Metadaten 10 Akreditive Defaut 01012001 [31.129999
Lander 1 Defaut 0101.2001 _[31.12.9889
‘Wahrungen 111000 KK = -

111010 R [ S s =
Tetaufgaben C e fok W 101000 - Post

Kostenarten 112000 Gesamtgiiltigkeit- 01.01.2001 - 31.12.9399
Kostenstellen 13

Kostentriger 113000 Zeitbereich von: 01012001 ~ bis 31129399 ~ Giltig von Gillig bis

14 —t—--= T %
Leistungsarten o 9| Fachiche e Fi7000] 01.01.2001 31.12.9999
Gemeinkostenarten 000

Kontierungsstrukturen

Codeverzeichnis
Conceptbetriehe

s Thel: De Post
115000

115010
g [ Baaderionen | Kommersar
115400
115500
115900

Systemkonti

Definitionen fiir die Gesamtaitigket:
KostenatTyp: [ Defaul

oz Datenatzed 364 Defiitionen fir den aktuslen Zetbersich:

History BenuteerTyp: [Defaut
7% Layout + & Export + (5 Drucks

Nr. Kostenart Kostenal|
01000

Zusténdig

K<>da ] | speichem | [ Schliessen |

EEEEEE cominique |DOMFCFNH3) [24.06.2008 (07:29 .

Abbildung 6

Neben der Basisanwendung sind darin der Organizer (blau, links), ein GridNavigator (Kos-
tenarten, Zebramodus gelb/weiss) und der getffnete Editor fir eine Kostenart einfach er-
kennbar.

-12 -
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Die allgemeinen Basisverfahren

Die aus vielen aktuellen Anwendungen bekannten Standardverfahren einer Windows An-
wendung (Auswahl von Meniis, Kontextmeniis, Offnen und Schliessen von Fenstern, Aufru-
fen der Online-Hilfe, etc.) sind in den Inova Anwendungen gemass allgemeinen Empfehlun-
gen umgesetzt. Wir verzichten hier auf eine entsprechende Beschreibung und setzten diese
Verfahren als bekannt voraus.

Daneben haben wir aber verschiedene weniger bekannte Verfahren, von deren Nutzen fir
die Endanwenderinnen und Endanwender wir (iberzeugt sind, in unsere Anwendungen ein-
gebaut. Diese wollen wir hier kurz im Uberblick beschreiben. Daneben raumen wir hier auch
den von uns selber fir bestimmte Aufgaben realisierten Standardverfahren ihren Platz ein.

Der Docking-Mechanismus fir individuelles Layout

Die einzelnen Arbeitsbereiche lassen sich in der Anwendung unterschiedlich positionieren

und an den R2ndern der Ba sdersimNewRentsthr dogke ®ar k | e b e
mit haben Sie die Mdglichkeit, je nach Aufgabe den Desktop nach lhren Winschen zu orga-

nisieren und die verfugbare Bildschirmflache optimal zu nutzen.

Wir unterscheiden in Bezug auf eine Basisanwendung drei grundsatzlich unterschiedliche
Positionierungen:

1 Gedockt an einem der vier Rander der Anwendung: Dies ist die Standardpositionierung
flr Arbeitsbereiche mit Steuerungs- und / oder Hilfsfunktionen i wichtigstes Beispiel: der
Organizer, der Standard méassig immer am linken Rand angedockt ist.

1 Vollbild als Dokument im Hauptarbeitsbereich: Die Navigatoren mit inrem grossen Platz-
bedarf belegen in der Regel den ganzen Hauptarbeitsbereich. Erkennbar ist diese Positi-
on einfach an den jeweils angezeigten Registerkarten.

1 Frei (ungedockt) als eigenstandiges Fenster. Standardmassig werden alle Eingabe- /
Bearbeitungsfenster frei positioniert dargestellt. Fir sie ist keine Moglichkeit zum Docken
vorgesehen. Daneben lassen sich aber auch alle anderen Arbeitsbereiche aus der Ba-
sisanwendung ldsen und so frei positionieren.

Die nachstehende Abbildung zeigt diese drei Grundpositionen noch einmal im Uberblick.

-13 -
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Gedockte Arbeitsbereiche erkennen Sie rasch an
der einfachen Titelleiste mit zwei Schaltflachen

gemass nebenstehender Abbildung.

& inova.Concept 10 el@] =]
| st Amsicht Bt Fenster Hilfe B ) .
 Kostenarten - X
Thre Posttielerunp. < Fiter ~ g Layout ~ 7 Ansicht + % Filter = ¢ Funkionen « [% Layout = & Export = 5 Drucken..
Modud: tomm.ownmm.lzm Ne. Kostenart ~ Kostenat Typ Kostenat Gitg von. Giig bs =l
© @ 1 Aven o | aven ek (01012001 [311299%8 E
e - §”-"‘ 0 | Pissige Mol Dot o200 3112999
jg‘m"" {100 |Kassen |Defok 01012000 3112999
Aufgabenbereiche © @ 5 Asgaben 1100000 [Kasoen |Defot 012001 31129999
5 © @ 6 Brnahmen [100100 | Bargeldvorachuss | Defat 01012001 31129999
@ @ 7 Kok Kosten / Edése 101 |Post Defaukt 01012001 3112938
- / Umiagen
Aufgaben @ S Abachiuss e |Barken Defat 01012001 (31129999
Organisationsstrukturen _|102000 Bukn, [Odat 101012001 31.1299%9
102100 o Gelder | Defat (01012001 31129995
1102200 |Couponsriosungekorto |Defart 101012001 31125959
Codeverzeichnls. 1102300 | Teeleniosungskonto Defat 01012001 31129959
Concptbetridbe m |Guhaben |Defar 01012001 | 31125999
Metadaten 110 | Adredtive Defaut O '7_; o w—
Lander m Kertokoenrte |Defak] Editor Kostenart - _
Wahrung | 111000 | KK < 50 Tage reaiserbar | Defah
= [11010 [KK> 50 Tage reakseder | Defud 101000 - Post
11100 | Kortokoerert EKR | Defau Gesamtgidtigeit: 01,01.2001 - 31.12 9999
jEsisehies| 2 | Severgsthaben |Defa
Kostenarten 112000 Defaut 8
Kostensteilen :“3 Rickent, G :D‘u 01012001 » bs: 31129999 ~ Gitg von Gitgbs
otsmirion {13000 Rickont Gemerwosen | Defok] | Fachichete: I @
4 Botrage von Gemenwesen | Defaul
T [~ [treom0 ntogevon Gemeresen | Detok] | L3
s fodere Debtoren Ol .
SOGRcE, 115000 Dot | Kommenter|
115010 |Ford. richt kons, Beted. Defad . =
Thsio o Det]|| Defrwooenfir de Gesamtpitigket
115400 | rteme Debtoren Octot] | | ¥otenstTyp:  [Defok D)
|115500 | Maruale Debtoren el
| 115%00 ‘W Defaud Defritionen fir den situslien Zetbereich:
72l Detensitze: 1464 BeutzeTy:  [Defok -
Hstory Beschrebung: De Post
% Layout = & Export ~| s Drucken...
Ne. Kostenat Kostenat Gikg
Zumindg
K<>A[n New Spechen | [[Schiessen |
Beret ) corminique |DOMFCFNH3) Pa062008 0745
Ein Organizer als Arbeitsbereich am Ein Navigator als Vollbild im Ein Editor als frei
rechten Rand der Anwendung gedockt Hauptarbeitsbereich positioniertes Fenster
Abbildung 7

Schaltflache zum

Datei

Extras

des Arbeitsbereichs

Pin zum Fixieren / Verbergen
der Arbeitsflache

Einfache Titelleiste

diUNI 1.0

Fenster  Hilfe

Thre Positionierung

Schliessen

Bucl

(™ Ansic

500069 - Universitat Bern

l BUGR-}

MA13.09
MAD7.11
MA1006
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Der Pin gibt Thnen eine weitere Mdglichkeit, den
verfligbaren Arbeitsbereich optimal auszuniitzen:

| st der Pin gesetzt (Aei
reich fixiert und behalt seine Position fix bei
(Abbildung 9, oben).

Nach einem Mausklickauf den Pin (Punkt 1 in Ab-
bildung 9), wird der Modus Automatisch verbergen
eingeschaltet.

Dieser Modus wird durch den nicht mehr einge-
steckten Pin signalisiert. Zusatzlich erhalten Sie am
jeweiligen Fensterrand fir jede solche Arbeitsflache
eine Registerkarte angezeigt.

Sobald Sie nun einen anderen Arbeitsbereich akti-
vieren, wird der Arbeitsbereich automatisch ausge-
blendet und ist nur noch als Registerkarte sichtbar.
Damit gewinnen Sie wertvollen Platz fur die Anzei-
ge anderer Inhalte. Um den so ausgeblendeten
Arbeitsbereich wieder einzublenden, fahren Sie
einfach mit dem Mauszeiger auf die Registerkarte
am Bildschirmrand.

m Inowva, EOI’ItQ;! EH

Inova.Lonce
Datei  Ansicht Extras  Fenster  Hilfe

I

Fenster

Ihre Positionierung

Aufgabenbereiche

Startseite
Belege | Buchungen

|nwu once|
DatEI Ansicht  Extras

Aufgabenbereiche
Startseite

Belege [ Buchungen
Controlling

Ansicht

Ihre Positionierung ¥

Aufgabenbereiche &

Blatel Extras  Fenster  Hilfe

Startseite
Belege | Buchungen
Controlling

II'IM OnCe|

Datel Ansicht  Extras  Fenster

i Kostenarten
p=d s i - ¢ Fi » iy I -
3 T &nsicht » 7 Filter = @ Funkionen = [
%- | Murnmmer »  Kurzbezeichnung

10 Fluissige Mittel

100 Kassen

100000 Kassen

100100 Bargeldvorschuss

1m Post

Abbildung 9
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Eine neue Position fur einen Arbeitsbereich legen Sie fest, indem Sie das gewlinschte Ele-
ment im Titel (fir gedockte Bereiche) oder in der Registerkarte (fir Bereiche in Vollbilddar-
stellung) auswahlen und mit der Maus ziehen. Sobald das Element aus der aktuellen Positi-
on geldst wurde, erscheinen auf dem Bildschirm alle fiir das jeweilige Elemente mdglichen
Positionen als kleine Ankerpunkte.

i movaConcept 10

Datei  Ansicht  Extras

Fenster  Hilfe

" Kostenarten / - X
[ Ansicht = ¢ Filter = @& Funkionen = [T Layout = & Export 'EI’].‘.

Thre Positionierung

Objektrummer Objektkurzbezeichnung Obj “ nung
: 1 Aktiven Mivg{
Aufgabenbereiche 10 Riissige Mittel Fijgbige Mitel

Kassan SSEn

Startseite 100
100000

100100

Prozesssteuerung 101

Stammdaten 101000
102

102000

Kassan Kassen

Belege / Buchungen

Bargeldvorschuss
Post
Post
Barken

Bargeldvorschuss
Fost
Fost
Banken

Controlling

Schnittstellenmanagement

Banken
Uttimo-Gelder

Banken
Ultima-Gelder

Konfiguration

102200 Couponeinlosungskonto
102300 Titeleinlosungskonto Titeleinlosungskorto
1 Guthaben Guthaben
Alckreditive Mkreditive
m Kontokomente FOTCROTEE

111000 KK = 50 Tage realisierbar Kontokomente(= 30 Tage realisierbar)
111010 KK > 50 Tage realisierbar Kontokomente (= 50 Tage realisierbar)
111100 Kortokoment EKR Kontokoment EKR
12 Steuerguthaben Steuerguthaben
112000 Steuerguthaben Steuerguthaben
113 Rickerst. Gemeinwesen Riickerstattung von Gemeinwesen
113000 Ruckerst. Gemeinwesen Riick ing von Gemeinwesen
114 Beitrage von Gemeinwesgn Beitrage von Gemeinwesen

Couponeinlosungskonto

Aufgaben

Teilaufgaben

Kontenrahmen

Kostenstellen

Kostentrager

Leistungsarten

114000 Beitrage von Gemeinwesgn Beitrage von Gemeinwesen
Prgee Uebrore Andere Debitoren

Lt

115000 Andere Debitoren S Anders Debitoren
Forderungen gegenuber nicht konsolidierten Beteiligungen und
115010 Ford. nicht kons. Batel. \ anderen nahestehenden Untemehmungen

115100 Guthaben W5t \E@haben Vemechnungssteuer
115400 Inteme Debitoren Interta, Debioren

115500 Manuelle Debitoren Maruele pEGtorer™,

115900 Delkredere Dekredet ([ =] |
116 Festgelder Festgelder™,

Bereit IR 1orkus [MARKUSILYHT2) [08.01.2008 (0843

Abbildung 10

Ziehen Sie nun das Element ohne die Maustaste loszulassen auf einen der Ankerpunkte und
lassen Sie dann die Maustaste los. Damit wird der Arbeitsbereich an der von Ihnen gewahl-
ten Position abgelegt.

Nicht jeder Arbeitsbereich lasst sich an jeder beliebigen Position verankern. Die Méglichkei-
ten werden bei der Realisierung der Software nach verschiedenen Kriterien definiert. Sie
selber erkennen beim Verschieben eines Arbeitsbereiches an den verfigbaren Veranke-
rungspunkten, wohin der gerade bewegte Arbeitsbereich verschoben werden kann:

-16 -
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Fachrollen basierte Berechtigungssteuerung

Eine einzelne Basisanwendung der Inova Unternehmenslosung wird den Anwenderinnen
und Anwendern in Zukunft einen ganzen fachlichen Arbeitsbereich abdecken. Es ist das Ziel,
dass alle bendtigten Funktionen direkt tiber den jeweiligen Organizer erreichbar sind.

Das heisst konkret: Von der Berechtigungsverwaltung Uber die Stammdatenpflege und das
Verwalten von Bewegungsdaten bis hin zur Prozesssteuerung und zum Reporting finden Sie
alle Funktionen in einer Anwendung! Damit nun die einzelnen Aufgaben nur den jeweils be-
rechtigten Personen zur Verfiigung stehen, Ubernimmt unsere Fachrollen basierte Berechti-
gungssteuerung die Verwaltung des Organizers. Aufrufe, die der aktuelle User wegen feh-
lenden Berechtigungen nicht verwenden darf, werden vom Organizer ausgeblendet und ste-
hen so gar nicht erst zur Verfligung.

-17 -
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Der Organizer i direkte Links zu Ihren Aufgaben

Der Organizer gliedert die gesamte Funktionalitat einer Basisanwendung in Aufgabenberei-
che, Aufgaben und Teilaufgaben. Er organisiert also lhren Aufgabenerfillungsprozess in
Uberschaubare, nach fachlichen Kriterien gegliederte Blocke.

Pin zum Fixieren / Verbergen Schaltflaiche zum Schliessen des
des Organziers Organizers hat keine Funktion!

Datei  Ansicht  Extras  Fenster

Organizer
Thre Positionierung

Aufgabenbereiche

Startseite

Belege [ Buchungen
Controling
Prozesssteuerung
Stammdaten
Schnittstellenmanagement
FKonfiguration

Aufgaben

Organisationsstrukturen
Kontierungsstrukturen
Codeverzeichnis
Metadaten

Teilaufgaben

Kontenrahmen
Kostenstellen
Kostentrager
Leistungsarten

IO 1orkus (MARKUSILYHT2) |10.012008 23:18

Abbildung 11

Der Organizer als wichtiges Steuerungselement ist standardmassig immer am linken An-
wendungsrand angedockt. Er kann nicht ganz geschlossen werden, weil ohne ihn eine An-
wendung in der Regel nicht einsetzbar ist. Die Abbildung 11 zeigt das Standardlayout und
die Standardposition des Organizers.

-18 -
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Die Links im Organizer sind thematisch in mehrere Organizer-Boxen aufgeteilt. Dabei sind in
der Regel die jeweils unteren von den oberen abhangig. Fur eine Platz sparende Darstellung
lassen sich die einzelnen Organizer-Boxen einzeln Uber die entsprechenden Schaltflachen
offnen und schliessen (Abbildung 12).

Teilaufgaben s { Teilaufgaben *
Kostenarten
Kostenstellen Kl ick ”ﬂ ks

Kostentrager

Leistungsarten

Abbildung 12

Damit Sie sich immer schnell zurechtfinden, halt der Organizer verschiedene Standardlinks
fur immer wiederkehrende Aufgaben bereit. Daneben richtet sich das Linkangebot aber na-
turlich nach den fachlichen Anforderungen.

Der Navigator i Daten suchen, anzeigen, auswerten

Zwei Grundmuster fur die Prasentation

Damit Sie Ihre Daten immer rasch und gezielt wiederfinden, haben wir in unseren Losungen
die Anzeige von Datenbestanden und die Suchprozesse vereinheitlicht. Unsere Navigatoren
stellen Ihnen die Funktionen zum raschen Auffinden bestehender Daten und dann zum
schnellen Navigieren durch die Suchergebnisse bereit. Es ergeben sich folgende Hauptauf-
gaben fur diese Darstellungskomponenten:

Suchen von bestehenden Daten Uber Filterfunktionen

Darstellen der Suchergebnisse in benutzerfreundlicher Form

Benutzerdefiniertes Ein-/Ausblenden von Anzeigeinhalten und benutzerdefinierte
Sortierung der Suchergebnisse

Aufruf der Bearbeitungsfunktionen fiir die angezeigten Datenelemente

Entsprechend der Vielfaltigkeit der verwalteten Datenbestéande gibt es vom Inhalt her unzah-
lige verschiedene Navigatoren. All diese inhaltlichen Individualisierungen lassen sich aber
auf zwei Grundmuster zurtckfuhren:

Im haufigsten Fall stellen wir die | kostenarten |
einzelnen Datenelemente in ei- [ &nsicht = 7 Filter = ¢ Funkionen « [T§ Layout = & Export + '5a Drucken..,

ner Tabe”e dar (Abblldung 13) Murnmer Kurzbezeichnung Bezeichiung Gilltig wan Gililtig bis

Damit keine Verwirrung mit |4 Aktiver Aktiven 0102000 | 31123939

bellenkalkulationen entsteht, |[1o Fliissige Mittel Fliissige Mittel 00120001 | 21129999

bezeichnen wir solche Tabellen 100 Kassen Kassen o.01.2001 .12.9999

aIS Grld und das Grundmuster 100000 K ATEE K azzel 01.07.2001

aIS GridNaVigator 100100 Bargeldwarschuss Bargeldwarschuss 01.07.2001 31.12.9999
101 Prosgt Prost 01.07.2001 31.12.9999

Abbildung 13
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Die zweite Grunddarstellung treffen Sie
dort an, wo Daten hierarchisch gegliedert
sind. Wir stellen in solchen Fallen die Da-
ten in einer Baumstruktur dar (Abbildung
14). Fir diese Strukturen verwenden wir
den kurzen englischen Begriff Tree
(Baum). Wir bezeichnen dieses Grund-
muster entsprechend als TreeNavigator.

Wie aus Abbildung 13 und Abbildung 14
ersichtlich ist, kdnnen oft fir die gleichen
Daten auch beide Darstellungen sinnvoll
sein. Wahrend die Grid-Darstellung in der
Regel fur rasches Suchen und Navigieren
in grossen Datenbestanden besser geeig-
net ist, steht bei der Tree-Darstellung die

< Kostenarten
“r Filter = B Layout =

=9 KTBERN : 01.01.1300 - 31.12.9399
=iz 1 Akliven

=-6% 10 Fliissige Mittel

=-g% 100 Kassen

© [#-E% 100000 K.assen

{ - 100100 Bargeldvorschuss

6% 101 Post

+-g% 102 Banken

2% 11 Guthaben

-5 12 Anlagen

Abbildung 14

Visualisierung der Hierarchie im Vordergrund. In der Regel verwenden wir flr die Definition
von hierarchischen Strukturen die kombinierte Darstellung Grid und Tree (Abbildung 15). Im
Grid verwalten Sie den gesamten Datenbestand der verfigbaren Elemente. Den Weg in die

Hierarchie finden diese Einzelelemente dan

n durch einfaches Drag & Drop mit der Maus.

B Kostenarten
“r Filter = B Layout - [ Ansicht = “f Filter » ¥ Funkionen = [% Layout = & Expart » 2 Drucken...
= @ KTBERN : 01.01.1300 - 31.12.9999 Nummer Kurzbezeichnung Bezeichnung Giiltig vor Gulig bis
S@ ‘“"1‘:':';'_ it 100 Kassen Kassen 01.01.2001  31.12.9339
T @ Q@ 100 Kessor 100000 | Kassen Kassen 0.00.2001  |31.12.9999
[+ &% 100000 Kassen 100100 Bargeldvarschuss Bargeldvorschuss 01.01.2001 31.12.9999
[+ 100100 Bargeldvorschuss 10 Post Past 01.01.2001 | 31.12.9999
: g 101000 | Post Post 01.01.2001 | 31129939
% @ 11 Guthaben @ 0 Banken Banken 01.01.2001  |31.129993
B €% 12 Anlagen 102008 Barken Banken 01.01.2001  31.12.9999
[+ %@ 13 Transitorische Aktiven Ultimo-Gelder
@ @ 145achgiter 102200 Couponeinlosunaskont( Couponeinidsungskorto | 01.01.2001 | 31.12.9999
3 i& 1?0&18!\3!’1 *_Be:te_!igungsn 1NN Tikalsimlne wmelk armba Tikalamlne el seba m m 2nn 129999
Abbildung 15
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Dat en Der Fil

ter hil

ft

Die Suche von Datenelementen erfolgt immer tber die Filterfunktionen. Inhaltlich gibt es hier
sehr viele unterschiedliche Kombinationen von Kriterien. Der Ablauf ist aber immer gleich

(Abbildung 16).

(1)

7 Filter -rTZj{Funk

s Ansicht -

ionen + [

Murnimer |"j Festlegen...

=

nn Kassen

SRAN

~ Dialog Filterkriterien

Giiltig per. 1201.2008 -

Fachliche Mummer [} ki

Tited (*} “ubrige®
Bezeichriung [7):

Zustandige Person (*)

O,

Typ: [ <alles

Zuiicksstzen | |

0K Abbrechen |

A| 4

5 Ansicht = g Filter = (¥ Funkionen =

2 Layout = & Export = % Drucken..,

Murnrrer Kurzbezeichnung Bezeichnung Gultig von Gltig bis
Ubriges Ubnges 01.01.2001 31.12.9999
4900 SO uerhal iibriger Arlagen | 01.01.2001 | 31.12.9999
DL Dritter ubtiger Dienstleisturngen Dritter fur
35 Unteth den iibrigen Uinterhalt 01.0.2001 31129993
318 Ubriges Obriges 01.01.2001 31129939 S
319900 Ubriger Sachaufwand | Obriger S achaubwand 01.01.2001 31129999
329 Ubrige Obrige 01.01.2001 31129999
369 | Obrige Obrige |01.01.2003 31123933
Be:lrg'ge an Imtituic-nnzﬂ
. c und Organizationen
3659100 Beitrage an Ubrige Belriebsbeitrags- bzw. 01.01.2003 31.12.9999
Dehzitbeitragzcharakter
Abbildung 16
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Die gleichzeitig verfigbaren Filterkriterien lassen sich
immer beliebig kombinieren. Bei den mit einem Stern | Fachliche Nummer [} 3
markierten Kriterien entscheiden Sie frei, ob eine . —
exakte Suche oder eine Suche nach bestimmten | Titel(’} “ubrige”

Mustern erfolgen soll. In der Abbildung 17 wird nach
Elementen gesucht, deren fachliche Nummer mit 3
beginnt und deren Titel irgendwo die Zeichenfolge
Ubrige enthalt.

Abbildung 17

In den TreeNavigatoren sind die Suchfunktionen eingeschrankt auf die in der Ansicht effektiv
angezeigten Texte.

Welche Spalten sind fur Sie interessant?

Fur jedes Grid ist eine Standardauswahl an Spalten definiert. Diese werden immer dann an-
gezeigt, wenn Sie nichts anderes festgelegt haben oder wenn Sie die Anzeige wieder zu-
ricksetzen. Das maximale Spaltenangebot ist aber in der Regel bedeutend grésser. Aus
diesem Angebot kdnnen Sie jederzeit die fur Sie interessanten Spalten auswahlen.

ﬁ Layout 1 ort * % Drucken...
Sortieren... - - Alle verfligbaren Spalten
Sortierung zuriicksetzen il | - /
[ 1
Spalten af\qwahlen » . Nurnrner _"‘
Spalten zuriicksetzen . Kurzbezeichnung
Spaltenbreite r . Bezeichnung
. Zeilenhdhe arn Text anpassen Kommentar .
| Zebramodus festi Typ <d Variante A:
L ;::"1 ”: :l‘“g“” B cotigvon > Einzelne Spalten aus- /
ebrafarbe festlegen... 5
B Garigbis abwahlen
ielder 01.01.2001 3112935 User erstellt
inldsungskonto 01.01.2001 31.12.999 Datumm erstellt
Jsungskonto 01.01.2001 3112938 User mutiert Spalten auswihlen
m 01.01.2001 3112935 Dat et )
e 01012001 | 311299 um mutie — ’ E““b”:; " A
werte 01.01.2000 | 3112938 Mebr.. v ese.ch:n:” N 4
Typ b 4
' Gultig von
& Gidtig biz o
User enstelt
e D atum erstelt
User mutiest
Variante B: D atumn et
Auswahl detailliert
/"[\ 0K Abbrechen
S
Abbildung 18
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Sortieren: wieSiees w¢gnschené

Wie beim Auswahlen der Anzeigespalten gibt  Kostenarten |
es auch fir die Sortierung in den GridNaviga- e T e T
toren eine schnelle Variante: e

. . . . Mummer KurzbezelchnunUezelchnung
Klicken Sie einfach mit der Maus auf den Spal- 136550 _
tenkopf der zu sortierenden Spalte. Dabei wird 145340 2RiderFahizeuge | 2R iderFahrzeuge
die _Anzeige _nach dieser Spal_te aufste_igend 80 ?EEﬁSﬂtiﬁ? #bgang von Sachgitem
sortiert (Abbildung 19). Mit einem weiteren 199 Abarenzungen Abgrenzungen
Kick auf die gleiche Spalte kehren sie die Sor- P Abrechrung Abrechnungskont
tierreihenfolge auf absteigend um (Abbildung Abbildung 19
20).

" Kostenarten

[ ansicht ~ 57 Filker ~ o FunkiMLayout - & Export

M urmmer Kurzbezeic&uUeichnung
341000 Zuschiisse uschiisse an Gemeinden

Gemeinden
2uldschen
miichen
Finanzwermogens
Abbildung 20
Sottierung festlegen
Wenn es etwas detaillierter sein soll, dann = Bezsichnung W [ 1 Kusbezsichrung x
kénnen Sie die Anzeige nach einer beliebigen =t en e A
Kombination aller sichtbaren Spalten sortieren. :(
Dazu wahlen Sie aus dem Meni Layout den
Menilpunkt Sor t i eunc stedlen sich die Iy F
gewunschte Sortierung im nun angezeigten '
Dialog selber zusammen (Abbildung 21).
[ Zuricksetzen ] [ Ok ] [ Abbrechen
Abbildung 21
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Historisierung: schnelle Ubersicht

Der GridNavigator gibt Ihnen auf Wunsch eine Ubersicht tiber die vorhandenen Zeitbereiche
eines Datenelementes: Im Menu Ansicht kann die History als Anzeigeoption aktiviert werden.

/ Ansichtsoption History

/
Organisationseinheiten | v X
Y Filter ~ g Layout ~ ™ Ansic -i'(Fihg/@fmﬁmen-nuyom'&Expoﬂ-»-‘,Dmcm..

icht
& @ FISK:0101.1900- 31129999 Stuktue Typ OrgEinbet Gitg von
@ @R 18985 Konzem Kanton Bem History 7 | 01011934

¢

g i der Straktir maiks KLER-Kreis 01.01.2003
SN Ads. [KLERKes [150119% 3.
— P | Funkacad (01.01.1934
1308 | KLER Kemss 01011389
s jAmtwtad Funkaicasbe
1310 Aotedng Bewa R b
1758 At Gemenden und KLER-Kreis 101.01.1969
0 |Fachhachschulen AFH R i 116121853
J3309 116121993
11469 01011988 (31,
17 01.01.1989
1461 01.01.2003
122 1411.195%
11613
181 ! |
19047 |AV 002221 Funktionsbereich
s e { Funidionsbereic
BT AV 002223 Furkeasber
s Iz ; 5 11031897
1703 At fur Qualktatssichenung 01.01.2000
ERZDIA Reg lnspeld. Obedtand West  Cbegy 01.01 200
Hatory
% Layout » & Export = 5 Drucken..
Ne. Or o O Gultig ven Guig bis User mutiert Datum mutiet
ERZD1A |Rep. hspekt, Obedand West 01.01.2008 131129959 | INOVA\dominique 24.06.2008 16:10:19

Anzeige Zeitbereiche pro
Datenelement

Abbildung 22

Klicken Sie in der History-Ubersicht auf einen Zeitbereich: Die Daten des ausgewahlten Zeit-
bereichs werden im Editor angezeigt und kdnnen einfach bearbeitet werden.
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Der Editor i Daten verwalten, bearbeiten

Fur das Erfassen und Bearbeiten von Datenelementen steht jeweils mindestens ein Editor
bereit. Auch hier gilt wiederum, dass sich die Editoren inhaltlich nattrlich je nach Datenele-
ment betrachtlich unterscheiden. Die Grundfunktionalitdt und der Grundaufbau sind aber
auch hier moglichst einheitlich gehalten. Die Abbildung 23 zeigt die wichtigsten Arbeitsberei-
che der Editoren im Uberblick.

Registerkarten gliedern die
/ Felderin logische Einheiten Infobereich zeigt auf

allen Registerkarten
[ Editor OrgEinheit / %

den aktuellen Fall

1703 - At fiir Qualititssicherung peonybereich:
Gesamtgultigkeit: 01.01.2000 - 31.12.9999 im Zeitablaugf

Zeitbereich von: 01.01.2000 - bis: |21.12.2000 Giltig von Giitig bis
01.01.2009 [31.12.99%9
§ 01.01.2001 31.12.2008

Basisdefintionen | Kommentar
Definitionen fur die GesamtgURigkeit:
OrgEnheitTyp:  |KLER-reis 7

> Bearbeitungsbereich

Definitionen fur den aktuellen Zeitbereich:

BenutzerTyp: | KLER-Kreis z)
Beschreibung: De
Zustandig:

K <> |n Somter
\

Navigationsschaltflachen zum

. . Aktionsschaltflachen zum
wechseln zwischen Datensatzen

Speichern etc.

Abbildung 23

Sehr komfortabel und effizient ist das Bearbeiten von mehreren Datenelementen nacheinan-
der. Jeder Editor ist mit einem GridNavigator synchronisiert. Sie wéahlen also Uber die Filter-
funktion des GridNavigators zuerst die zu bearbeitenden Falle moglichst genau aus, legen
die geeignetste Sortierreihenfolge fest und 6ffnen dann den Editor. Nun kénnen Sie Uber die
Navigationsschaltflachen direkt im Editor durch die Datensatze navigieren und die bendtigten
Anderungen erledigen.
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Die Tatsache, dass viele Datenelemente Uber den Zeitablauf hinweg gedndert werden und
diese Anderungen auch nachvollziehbar bleiben (Historisierung), macht oft die Verwaltung
von Stammdaten recht komplex. Deshalb stellen wir Ihnen direkt auf dem Editor in solchen
Féllen die gesamte History des jeweiligen Datenelementes zur Verfigung. Sehr einfach ist
es auch, einen neuen Zeitbereich einzufiigen.

Editor OrgEinheit [

[ FI ERZ-01A - Req. Inspekt. Oberland West QS/FIN
Gesamtgultigkeit: 01.01.2003 - 31.12.9999

Zetbereichvon: 01012008 ~ bis: 31129999 Gitig von Gilkig bis
Fachiiche Nr. ERZ-D1A E

(1
| 01.01.2003 [ 31.12.2007
Tited: De Reg. Inspekt. Obedand West QS/FIN

Basisdefintionen | Kommentar
OrgEnhetTyp:  [Dbrige v

Definitionen fir den aktuellen Zeitbereich:
BenutzerTyp: [l]:llge -]
Beschreibung: De Regionales Inspaktorat Qualtatssicherung Finanzwesen Obedand West

Zustandig: Hans Alper

K < >i|» e

Abbildung 24

In der Ausgangslage zeigt der Editor in der History, dass die gewéhlte Organisationseinheit
per 01.01.2008 eine neue Nummer erhalten hat (Punkt 1 in Abbildung 24). Der aktuelle gulti-
ge Zeitbereich ist in der History immer markiert. Die Organisationseinheit soll nun per
15.02.2008 umbenannt und wiederum mit einer neuen Nummer versehen werden. Erfassen
Sie dazu die neuen Angaben, indem Sie im Arbeitsbereich des Editors die entsprechenden
Felder Uberschreiben (Punkt 2 in Abbildung 25).
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[ Editor OrgEinheit S|

4. ERZ-01A - Reg. Inspekt. Oberland West QS/FIN
Gesamtguitigheit: 01.01.2003 - 31.12.9939

Zeitbereich von: 01.01.2008 ~ bis: 31.129999 ~

N
Fachiiche Nr.: ERZO1B [ 2 01.01.2008

01.01.2003 [31.12.2007

Titel: De Reg. Inspekt. Oberland West Q5/FI

Definitionen fur die Gesamtgultigked:

OrgEinhetTyp:  [Dbrige v
Definitionen fur den aktuellen Zeitbereich:

BenutzerTyp: [l]ongo ']
Beschreibung: De Regionales Inspektorat Qualtatssicherung Finanzwesen Oberdand West @
Zustandig: Hans Alper

Abbildung 25

Jede Anderung an den in der History sichtbaren Eintragen wird sofort nachgefiihrt. Solange
Sie das Datum giiltig von nicht andern, wird die Anderung als Korrektur des aktuellen Ein-
trags interpretiert. Sobald Sie das Datum giltig von andern (Punkt 4 in Abbildung 26), erstellt
der Editor einen neuen Zeitabschnitt und beendet den bisherigen Eintrag auf einen Tag da-
vor. Die Anderung wird entsprechend in der History nachgefiihrt (Punkt 5 in Abbildung 26).
Solange sie die Anderungen nicht gespeichert haben, konnen Sie diese einfach wieder ver-
werfen, indem Sie die Schaltflache <Schliessen> wahlen.
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Editor OrgEinheit

m ERZ-01B - Reg. Inspekt. Oberland West QS/FIN

Idtﬂl: 01.01.2003 - 31.12.9999
Zeitbereich von: n 5022008 -~ bis: 31129399 ~
Fachliche Nr.: ERZ-0NE
01.01.2008 14.02.2008

5
Tited: De Reg. Inspekd. Oberdand West Q5/FIN 01.01.2003 31.12.2007 \_

' Bassdefintionen | Kommentar]
Defintionen fur die Gesamtgultighket:
OrgEinhet Typ:

Defintionen fur den aktuellen Zeitbereich:
BenutzerTyp: il.'huﬁ

Beschreibung: De Regionales Inspeltorat Qualtatssicherung Finanzwesen Obedand West

Zustandig: Hans Alper

K< > e [Spuid'lnln-vaJ[Spnidm][Sdimml.

Abbildung 26
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Der Viewer 1 Informationen im Uberblick

Oft umfasst ein Datenelement insgesamt mehr Informationen, als Ubersichtlich im GridNavi-
gator dargestellt werden kdnnen. In solchen Fallen sorgt der Viewer fur Klarheit. Standard-
massig am rechten Anwendungsrand gedockt, stellt er alle Angaben zum aktuellen Daten-
element in einer fur die Anzeige optimierten Form (HTML Ansicht) dar. Diese Darstellung
nutzt den verfugbaren Platz mdglichst gut aus.

Datei  Ansicht  Extras  Fenster  Hilfe
E Kﬂstenarten)/Organi;alinn;einheiten ]
L&Q %Ansicht + g Filter = & Funkionen ~ [T§ Layout ~ & Export = % Drucken...
% MNummer = Kurzbezeichnung Biezeichnung Giillig von Giltig bis Betrieb: Testbetrieb & LOKAL / Testbetrieb & LOKAL
=
1234 FReg.statthalteramt Thun Fiegisungsstatthalteramt 16122002 | 31.12.9399 Giiltig von/bis: 01.01.2003 - 31.12.0999
1209 Regierungsstattt Regierungsstattt 01.01.1989 31.12.9399 Typ: Default
1208 Regierungsstatth & Regiengsstatth 01.01.1983 31.12.9939
11053 Reg Insp Bemer Jura ERZ Regionales Schulinspektorat | 20,11.7995 31.12.9939
11052 Reg Insp E'tal-0'aar. ERZ Regionales Schulinspektorat | 20,11.1995 1.12.9999 Giiltig von/bis: 02
11051 Req. Inspek Mittellnd ERZ Regionales Schulinspektorat | 20.11.7995 129333 MNr: ERZ-01B
10626 Realnsp.Biel Seeland ERZ | Regionales Schulinspektorat | 01.01.1989 31129933 Kurzbezeichnung: Reg. Inspekt Oberland West QS/FIN
1006 Regisrungsrat Regieungsrat 01.017385  131.12.9333 Bezeichnung: Regionales Inspektorat Qualitatssicherung
Finanzwesen Cberland West
Kommentar:
UserTyp: Ubrige
Erstellt von/am: INOWaNMarkus - 12.01.2008
Geandert von/am: INOWA\Markus - 12.01.2008
[Giiltig von/bis:  [01.01.2008 - 14.02.2008
MNr: ERZ-014
Kurzbezeichnung: Reg. Inspekt Oberland QS/FIN
Bezeichnung: Regionales Inspektorat Qualitatssicherung
Finanzwesen Oberland
Kommentar:
UserTyp: Ubrige
Erstellt von/am: INOYANMarkus - 12.01.2008
Gedndert von/am: INOYANMarkus - 12.01.2008
[Giiltig von/bis:  [01.01.2003 - 31.12.2007
Mr: ERZ-01
Kurzbezeichnung: Reg. Inspekt Oberland QS/FIN
Bezeichnung: Regionales Inspektorat Qualitatssicherung
Finanzwesen Oherland
Kommentar:
UserTyp: Ubrige
Erstellt von/am: martins - 11.01.2008
Gedndert vonfam: INOYANMarkus - 12.01.2002
A
Bereit [Markus [MARKUSILYHT2) [12.012008 [17:28
Abbildung 27

Im Viewer werden oft auch abhangige Daten angezeigt, die gar nicht direkt im GridNavigator
zur Verflgung stehen.

Weil fur die Anzeige aller Informationen im Viewer oft recht viele Daten gelesen werden
mussen, wird die Verarbeitungsgeschwindigkeit beim Navigieren durch grosse Datenbestan-
de spulrbar langsamer. Deshalb wird der Viewer standardméassig nicht angezeigt und kann
bei Bedarf geladen werden.
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Auswertungen T wenige Mausklicks entfernt

Ab Version 8 halt die Inova Unternehmensldsung alle fur eine Fachaufgabe relevanten Aus-
wertungen direkt in der jeweiligen Anwendung bereit (Abbildung 28). Das allgemeine Report-
tool wird zwar weiterhin zur Verfigung stehen i sein Einsatz wird sich aber wohl bald nur
noch auf Spezialaufgaben beschranken.

@ inowva, Tirme 8.0 [E=8|EoR(F=)|

Datei  Extras  Fenster  Hilfe

Auswertungsverzeichnis - X
Ihre Positionierung Auswertung Bezeichnung
Mr.
Betrieb: | Palice Bern L1070 Status Arbeitszeitrapporte
Auswertung Ober die Anzahl Arbeitszeitrapporte pro Status Gher einen Manat
L1072 Status Spesenrapporte
Aufgaben Auswertung dber die Anzahl Spesenrapporte pro Status dber einen Monat
Speseniibersicht pro Anstellung
Controlling L8100

Spesenibersicht pro Anstellung dber einen Monat

Spesenabrechnung "L ohnrelevante Spesen” pro Anstellung
Kontierungsstrukkuren L9200 Spesenabrechnung "Lohnrelevante Spesen” pra Anstellung dber einen Monat gegliedert
nach Spesenart

Spesenabrechnung “Lohnrelevante Spesen” pro Anstellung : Gruppiert

Spezialbuchungan

Fersonen/anstelungen

Crganisationsstrukkur

: : L9201 Spesenahrechnung "Lohnrelevante Spesen” pro Anstellung dber einen Monat,
Betrishseinstellungen gegliedert nach Strukiurspesenart und Zusammenfassung pro Anstellung
Benutzerverwalung Spesenabrechnung iibrige Spesen pro Anstellurg

L9300 v . )
Stammdaten Spesenabrechnung Ohrige Spesen pra Anstellung dber einen Monat
Starmmdaten ohne Cost-Verbindung
L8400 Liste aller Rubriken und Anstellungen, welche im selektierten Manat dber keine
Arbeitsdossier Yerknipfung zu inova.cost verfilgen
Antragsbuchungen L9500 Kennzahlen

i Betriebskennzahlen dber einen frei definierharen Zeithereich
Blurdh g i i L4051 Total Zusatzkontierung pro Zeithereich

Abschlisse Tatal Zusatzkontierung pro Zeithereich

Auswertungen

Bereit [ orus [MARKUSILYHTZ) [13.002008 [07:45

Abbildung 28
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Mehr Platz eingerdaumt haben wir hier insbesondere den Auswertungskriterien (Abbildung
29). Sie haben einen eigenen Kriteriendialog erhalten, der eine bessere Prasentation erlaubt.
Erfreuen wird unsere Anwenderinnen und Anwender sicher auch die neue Mdglichkeit, die
Darstellungsoptionen bereits zusammen mit den Auswertungskriterien festzulegen. Stark
vereinfacht wird dadurch die Auswahl des Darstellungsformates.

s '\.

|:| Filter fir Report: L9500 - Kennzahlen (3w

D arztellungzoptionen

Farmat: IHTML 'I 3
Sprache: I Deutzch - I
Deckblat: [

K.riterienset

Fozitioniemnng ; | =

Anzeige Inst. I eindeutig -

Periode : 01.01.2008 - 1302008 -

0K | | Abbrechen

Abbildung 29

Sie wahlen neu bereits hier zum Beispiel das Auswertungsformat PDF und erhalten an-
schliessend die Auswertung ohne zusétzliche Aufbereitungsschritte im Acrobat Reader pra-
sentiert.

Die einzelnen Auswertungen werden lhnen dann Dank dem nun bereits bekannten Docking-
Mechanismus fein séduberlich in der Basisanwendung aufgereiht. Sie kdnnen als gleichzeitig
mehrere Auswertungen offen halten und deren Inhalte direkt miteinander vergleichen. Dies
gilt selbstverstandlich auch fur Auswertungen in unterschiedlichen Darstellungsformaten.
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Datei  Extras  Fenster  Hilfe

Auswertungsverzeichnis 19500 )’ L1070 - X
=% Filter «

4 4

Ihre Positionierung

Betrist:

wvon1l Bkl 100% - Suchen | Weiter

wahlen Sie ein Format aus » Exportieren 3 =] A

Aufgaben

CantEling 1311 Palice Bern
Spezialbuchungen

Kontierungsstrukturen
Personenfanstellungen L9500 Kennzahlen
Organisationsstrukur
EBetrisbseinstelungen l}

Organisationseinheit Kdt
Benutzerverwalbung

Stammdaten Datenoption sindeutiy
Periode 01.01.2008 - 13.01.2008

m

Arbeitsdossier

Antragshbuchungen
Buchungszeitraume Total IST-Zeit 12:00

Abschllisse

Auswertungen

Tirme 8.0

Datei  Extras  Fenster  Hilfe

Auswertungsverzeichnis ]f L9500 )" L1070 - X
“% Filter ~

Thre Positionierung

Betrieb: W

Aufgaben

Bereit Controlling

Spezialbuchungen

Kaontierungsstrukturen
Personenfanstelungen
Organisationsskrukbur
EBetriebseinstellungen

Benutzerverwaltung

Stammdaten

i
i
i

Arbeitsdossier

t
]

i

Antragsbuchungen

i
H
iuiufn[

i
f
i

Buchungszeitr&ume
Abschlisse

Auswertungen

i

Bereit [ 1arkus [MARKUSILYHT2) [13.00.2008 [07:53

Abbildung 30
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Und wenn Sie Uber viel Platz auf dem Bildschirm verfligen, dann nutzen Sie ihn auch, indem
Sie |hre Auswertungen beliebig nebeneinander stellen und so einen noch direkteren Ver-

gleich erhalten.

SOLUTIONS

£ B n Wz
R~ 73
@‘ inova, Time 8.0 = || E]TER
Datei  Extras  Fenster  Hilfe
_ - Auswertungsverzeichnis - X
Ihre Positionierung Auswertung Bezeichnung
Mr.
Betrieb: | Police Bern - L1070 Status Arbeitszeitrapporte
Auswertung Ober die Anzahl Atheitszeitrapporte pro Status Uber einen Monat
L1072 Status Spesenrapporte
Aufgaben A Auswerung Ober die Anzahl Spesenrapporte pro Status Ober einen Monat
: L9100 Speseniibersicht pro Anstellung
Contraolling Spesenlbersicht pro Anstellung dker ginen Monat
Speziabuchungen Spesenabrechnung "l ohnrelevante Spesen” pro Anstellung
Kontierungsstrukburen L9200 Spesenabrachnung "Lohnrelevante Spesen” pro Anstellung Oher einen Monat gegliedert
Personenfanstellungsn nach Spesenart
Orqanisstionsstrukbur Spesenabrechnung “Lohnrelevante Spesen” pro Anstellung : Gruppiert
Y L9201 Spesenabrechnung "Lohnrelevante Spesen” pro Anstellung Gber einen Monat, gegliedert
Eetriebseinstellungen nach Strukiurspesenart und Zusammenfassung pro Anstellung
Benutzerverwaliung Spesenabrechnung iibrige Spesen pro Anstellung
La300 i - .
Stammdaten Spesenabrechnung Ubrige Spesen pro Anstellung dber einen Monat
Stammdaten ohne Cost-Verbindung
------------------------------- L3400 Liste aller Rubriken und Anstellungen, welche im selektieten Monat dber keine
Arbeitsdossier Werknipfung zu inova.costverfigen
Kennzahlen
IR e Betrishskennzahlen Uber einen frei definierbaren Zeithereich
Bl e Total Zusatzkontierung pro Zeitbereich
Abschliisse Total Zusatzkontierung pro Zeitbereich
Auswertungen
) L1nvo
“# Filter - “% Filter -
4 4 wonl b Kl 50% - = L:‘ﬂ @- 1 W & ® nm - = C:j
Suchen | Weiter Selhm i
wihlen Sie ein Format aus Exportieren 4] =] 7]
La500 Kennzshlen L1070 8éntus Arbaltzzsrsonorts
S " s
p— i v g e o o
v
omrm s u
o PEFTERA o
ek Tpmmichngn o
Py R re— venngen r oY,
Abbildung 31
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Wel che Sprache soll s denn s

Alle Anwendungen der Inova Basislosung sind mehrsprachig. Dabei unterscheiden wir die
Anwendungssprache und die Datensprache. Die Anwendungssprache wird tber die Installa-
tion des jeweiligen Anwenders automatisch konfiguriert. Die Datensprache hingegen kann
unabhangig davon frei gewahlt werden. Welche Sprachen bei einem bestimmten Kunden zur
Verfiigung stehen, wird jeweils bei der Installation festgelegt.

e |

dlly inova,Concept 1.0 = =S
Datei Ansicht | Extras | Fenster  Hilfe

il Kustenarte| Dafensprache festliegen  » | deutsch - X
LE\.? [ Ansicht » 57 Filter = ¢ Funkionen ~ [T Layou . franzisisch £,
%- Murnmer 4 Furzbezeichnung Bezeichnung GLiltig van Giiltig bis é

10 Disponibilités Dizponibilités 01.01.2001 31.12.9339

100 Caizze Caizze 01.01.2001 31.12.9339

100000 Caizse Caizze 01.07.2001 31.12.9999

100700 Provigions d'espéces Provizions d'espéces 01.071.2001 31.12.9933

101 Chéques postaus Chiéques postaus 01.071. 2001 31.12.9939

101000 Chéques postaus Chéques postaus 01.071. 2001 31.12.9939

102 Bangues Banques 01.07.2001 31.12.9939

102000 Bangues Banques 01.07.2001 31.12.9933

. Fonds destings & couwrir
102100 Echéance mensuelle [écheance mensusle 0.01.200 .12.9339
) Compte d'encaissement des

102200 Encaissement coupons coupans 01.01. 2001 31.12.9939

102300 Encaissement titres Lomple dencaissement oes oy g 2001 | 31123999

1 Avoirg Avoirg 01.07.2001 31.12.9993

110 Accréditifs Accréditits 01.01.2001 31.12.9339

111 Comptes courants Comptes courants 01.071. 2001 31.12.9939

) P Comptes courants(< 90 jours
111000 CC < 90 jours réalizables réalisables) 01.071. 2001 31.12.9939
. . Cormnpk ks [» 90
111010 CC> 90 jours réalisables [ézrl?faﬁfégf“’a“ s 90iewrs o proom 31129999
Compte courant Services
111100 Compte courant SFCC fedéraux de caisse ef de .01 2001 A.129339
comptabilité
12 Impéts & encaiszer Impéts & encaizzer 01.07.2001 31.12.9939
172000 Impits & encaizger Impits & encaiszer 01.07.2001 31.12.9933
. Dédommagements de

13 Dédom. de collect. publ. callectivités publiques 01.01.2001 31.12.9939

4 bey 4 " Dédammagemerts de A iy i
Bereit Markus |MARKUSILYHTZ) |12.01.2008 |17:43 .

Abbildung 32

Uber den Meniipunkt Extras | Datensprache festlegen kann zwischen der gefiihrten Spra-
chen hin und her gewechselt werden (Abbildung 32). Oft werden jedoch die Daten nicht beim
Erfassen bereits in allen Sprachen eingegeben. Damit die Anzeigen immer vollstandig sind,
fuhrt der Editor auch die anderen Sprachen nach, so dass die Texte i naturlich in der erfass-
ten Sprache i vollstéandig sind.
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Fur die Ubersetzung von Texten haben wir ein spezielles Eingabefeld realisiert, die so ge-
nannte Sprachtextbox. Auf dem Editor sind solche mehrsprachigen Eingabefelder am
Sprachcode, der zuvorderst im Eingabefeld angezeigt wird, erkennbar (Abbildung 33).

Titel: D Bargeldvarschuss

Abbildung 33

Durch einen einfachen Mausklick auf diesen Sprachcode (oder alternativ durch die Tasten-
kombination <ALT>+L) kann die Sprache in diesem Eingabefeld direkt umgestellt werden
(Abbildung 34).

Titel: F  Frovizions d'espéces

Abbildung 34

Wenn der Eintrag noch nicht Ubersetzt ist, wird der Text in der vorhandenen Sprache einge-
setzt und kann so durch einfaches Uberschreiben direkt Gbersetzt werden.

Sie haben Fragen und Winsche?

Diese Dokumentation finden Sie zum Herunterladen auf unserer Internetseite www.inova.ch
unter dem Link Downloads.

Fur Fragen, Anregungen oder eine unverbindliche Beratung stehen wir Ihnen gerne zur Ver-
fugung:

inova. Solutions

AG fur innovative Informatik
Glterstrasse 5

CH1 3072 Ostermundigen

Tel. +41 31 930 66 66
Mail: info@inova.ch
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